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Nabor do DoFinu

DoFin nabor prebieha spolu s klasickym DofE naborom.

Aby vSetko prebehlo ¢o najhladSie, odporucame sa vopred zladit

s Koordinatorom/Mentorom/Ambasadormi na spésobe naboru

a pocte ucastnikov, ktorych chcete do DoFinu v tomto roku zapojit.

InSpiraciu pre nabor najdete na
https://www.dofe.sk/naborove-materialy.

Zaroven sme pre vas na tomto linku pripravili
DoFin naborovy balicek, v ktorom najdete:

* plagaty A4,

* letaky A5,

* nadborové videa,

* prezentaciu

* a dalSie materialy, ktoré mozete pri nabore vyuzit.

Nezabudnite v3ak, Ze je potrebné registrovat tcastnikov
do 15. 10. - registraciu do ORB a poplatky rieSi, rovnako ako
pri klasickom DofE, Veduci ucastnika.



Metodika nastavovania cielov

DoFin si Ucastnik moze zvolit na bronzovej alebo striebornej arovni.

Na bronzovej Urovni si mdze program vyskusat a zistit, akeé to je
urcité obdobie cielavedome pravidelne pracovat, vnutorne sa
motivovat vo vybranych oblastiach a dosiahnut stanoveny ciel.

Strieborna uroven ma v programe DofE svoje Specialne miesto.

Pri nastavovani a hodnoteni striebornych cielov sme uz prisnejsi
a pri tychto Urovniach sa nutne zvySuju aj naroky na ucastnika.

Bronzova uroven

+ Ciel musi mat jasne popisany meratelny zaciato¢ny stav
a meratelny konecny stav.

« Ciel si Ucastnik stanovuje v ramci jednej z 8 tém - Investovanie,
Reklama, Podvody, Kryptomeny, Hazard, BehaviordIna ekondmia
(Psycholdgia periazi), Optimalizacia rozpoctu alebo Socidlno-zelend
ekonémia.

« Ucastnik musi uviest do ciela realisticku verziu kone¢ného stavu.
Ak ma ucastnik vysSiu ambiciu, m&ze uviest do znenia ciela aj tu.



* Priklad spravne stanoveného ciela:

o NieCo som uZ o investovani pocul, ale neviem, ako to vlastne
robit. Zistim, aké rézne typy investicnych stratégii existuju. Potom
si najdem appku, v ktorej si mbéZem vyskusat simulované investo-
vanie, odskusam aspori 3 rézne investicné stratégie a vyhodnotim
si, ktord by bola pre mria najvyhovujucejsSia.

* V cieli musia byt jasne popisané
o problém/potreba,
o rieSenie a aktivity (Co chce urobit Ucastnik pre vyrieSenie
problému/naplnenie potreby).

« Ciel' v dobrovolnictve by mal byt zamerany na multiplikaciu
vedomosti a zrucnosti, ktoré ucastnik ziskal v ramci Rozvoja
talentu alebo v inych financnych témach.

* Ciel ma obsahovat odhad, na kolkych ludi bude mat ucastnik
dosah.

* Priklad spravne stanoveného ciela: Zistil som, Ze moji spoluZiaci
nevedia o tom, Ze investovat sa dd réznymi stratégiami a nepoznaju
rizika, ktoré maju. Vytvorim virdlne video, kde predstavim 3 investicné
stratégie a ich za a proti. Nasledne poprosim ucitelku, aby sme si na
obcianskej/inej hodine video pustili a budem diskutovat so spoluZiak-
mi (je ich 25), ktord stratégiu by si zvolili oni.



Strieborna Groven

* Platia vSetky minimalne Standardy z bronzovej Urovne.

« Ciel musi mat navySe uvedeny dévod, preco si ucastnik vybral
tuto aktivitu, preco je prenho ciel atraktivny/aky ma ciel prinos pre
jeho ambicie a buducnost.

* Priklad spravne stanoveného ciela:

o Momentdlne neviem, kde by som si vedel mesacne usetrit
peniaze, aby som si mohol kupit nové AirMaxy. Zmapujem svoje
vydavky a vydavky dalSich dvoch spoluZiakov a na konci troch me-
siacov budem mat vypracovany méj rozpocet. Méj rozpocet bude
vypracovany tak, Ze mesacne si usetrim 30 eur. Tento ciel som si
vybral, lebo som zistil, Ze som ,minac” a vreckové miniem takmer
hned, ako ho dostanem. Rdd by som sa naucil Setrit' si, aby som si
mohol kupit vysnivané tenisky.

* Platia vSetky minimalne Standardy z bronzovej Urovne.

* V cieli musi byt okrem problému/potreby a rieSeni/aktivit jasne
popisany aj dosah na ucastnika (Co sa ucastnik pri realizacii dob-
rovolnictva naudi).



* Priklad spravne stanoveného ciela:
o Zistil som, Ze mnoho mojich spoluZiakov si nerobi rozpocet

a vacsinu periazi minie hned. Pripravim pre nich hodinu s aktivi-
tou, vdaka ktorej spoznaju svoj Money mindset a ndsledne si kaZdy
Z nich skusi vypracovat svoj rozpocet aj s cielom, kolko chce usetrit.
Hodinu zrealizujem aspon v 4 triedach. Pomé6Zem tak spoluZiakom
naucit sa lepSie nardbat so svojimi peniazmi a zdaroveri si zlepSim
prezentacné zrucnosti, zabojujem proti tréme a naucim sa viest
spoluZiakov pri skupinovej prdci.

Pri kazdej oblasti musi mat Ucastnik v ORB uvedeného Mentora
oblasti - pre oblast Rozvoja talentu a Dobrovolhictva je to DoFin
Mentor.

Pri nastavovani cielov si Ucastnik mdze pomoct témami a cielmi
v dokumente Sprievodca pre ucastnikov, sluzia vSak len ako inSpira-
cia a povzbudzujeme ucastnikov, aby si vytvorili vlastné ciele.

Viac informacii a tipov pri nastavovani cielov najdete
v Metodike nastavovania cielov a prace s Dofakmi na
https://www.dofe.sk/materialy-na-stiahnutie



Casto kladené otazky

AKky je rozdiel medzi DoFinom a DofE?

DoFin je nadstavbou DofE - Ucastnik si v ramci neho nastavuje ciele
v tych istych troch oblastiach (Sport, Rozvoj talentu, Dobrovolnic-
tvo) a rovnako absolvuje aj Expediciu. Rozdielom je, Ze v oblasti
Rozvoj talentu si nastavuje ciel zamerany na niektoru z financnych
tém a v oblasti Dobrovolnictvo niektoru z financnych tém dalej Siri
medzi svojich spoluZziakov, v domove déchodcov, v materskej Skole
a podobne. S nastavenim cielov pre tieto dve DoFin oblasti (Rozvoj
talentu, Dobrovolnictvo) Ucastnikovi pomaha Mentor/Hodnotitel
aktivity, ktory preSiel DoFin Skolenim.

Co musim splnit, aby som mohol robit DoFin?

Staci sa prihlasit svojmu Veducemu alebo DoFin Mentorovi v Sko-

le, registrovat sa do ORB a zaplatit Ucastnicky poplatok. Nasledne
ucastnik absolvuje 3 Uvodné stretnutia s DoFin Mentorom a v oblas-
ti Rozvoj talentu a Dobrovolnictva si zvoli financné ciele.

M6Zem DoFin robit aj na zlate?
Bohuzial, nie - kedZe cyklus DoFin kopiruje Skolsky rok, ucastnik by

na zlate nemal ako naplnit vSetky potrebné hodiny aktivitami suvi-
siacimi s DoFinom.



Musim sa prihlasovat do ORB inym spdsobom ako pri DofE?

Nie - do ORB sa ucastnik prihlasuje Uplne rovnako ako pri klasickom
DofE. Staci, ak si v Kategorii a Podkategorii oblasti Rozvoj talentu
a Dobrovolnictvo zvoli prislusné moznosti.

M6Zem si do ORB zapisovat k Rozvoju talentu aj stretnutia
s Mentorom?

Urcite ano - 3 ivodné stretnutia s Mentorom pokryju ucastnikovi
hodinu plnenia oblasti Rozvoj talentu v 3 danych tyzdnoch, ked sa
stretnutie zrealizuje.

Musim robit Dobrovolnictvo a Rozvoj talentu v rovnakej
téme?

Nemusite. Ak sa napriklad rozhodnete venovat v Rozvoji talentu
investovaniu, ale medzi svojimi spoluziakmi vnimate skér potrebu
nastavit si rozpocet, je Uplne v poriadku si zvolit odliSné témy. Vo
vSeobecnosti vSak plati, Ze ak sa téme ucastnik venuje v ramci Roz-
voja talentu, bude ju o to lepSie vediet podat aj tym, ktorym bude
pomahat v ramci Dobrovolnictva.

Musim mat Rozvoj talentu alebo Dobrovolnictvo ako hlav-
nu aroven?

Nie, nemusite. Av3ak ak si G¢astnik zvoli ako hlavni oblast Sport, je
potrebné nastavit si vSetky ciele (Rozvoj talentu, Dobrovolnictvo aj
Sport) do 30. 11., aby ste ich stihli naplnit.



M6Zem si zacat plInit Dobrovolnictvo aZ po splneni oblasti
Rozvoj talentu?

Ak ma ucastnik ukonceny Rozvoj talentu, je na svoju tému vacsim
odbornikom a vie ju lepSie sprostredkovat dalSim, preto je idealne
zacat s Dobrovolnictvom aZz po uzavreti oblasti Rozvoja talentu.
MdzZete si ho zacat plnit aj naraz, no mali by ste mat absolvované

aspon 3 uvodné stretnutia s Mentorom.

Musim v Dobrovolnictve len ucit spoluZiakov?

Nie. U¢astnik mdZe napriklad poméct déchodcom bréanit sa pred
podvodmi, vzdelavat deti v nizkoprahovom centre o tom, ako si
vytvorit rozpocet, alebo rodicov o kryptomenach a podobne.

Musim sa registrovat ORB?

Nie, nemusite. Staci, ak si do ORB Ucastnik zapiSe vaSe udaje ako
udaje Hodnotitela a po ukonceni oblasti Rozvoj talentu/Dobrovol-
nictvo vyplnite hodnotenie ucastnika.

Som zaroven DofE Veduci?
Nie. Ste len Hodnotitelom oblasti Rozvoj talentu/Dobrovolnictvo.

Kazdy ucastnik ma okrem vas vlastného DofE Veduceho. Ak by ste
vSak chceli s Ucastnikmi pracovat intenzivnejSie, m&zete sa stat



Veducim - Skolenie je pre vas vdaka DoFinu bezplatné. Viac o Skole-
niach Veducich najdete na https://www.dofe.sk/skolenia.

Co ak som Ambasador a nemam v $kole DoFin Mentora?

Su dve moznosti. Prvou je prehovorit niekoho z ucitelov, aby sa
zapojil do DoFinu ako Mentor. (L) V pripade, Ze sa zrealizovat prvu
moznost nepodari, prepoji vas Narodna kancelaria s DoFin Mento-
rom z biznisu.

Ako mam viest stretnutia s tcastnikmi?

S Ucastnikmi sa v Uvode zladite na terminoch 3 stretnuti, kde pokry-
jete spolocné uvodné témy (Money mindset - psycholégia penazi,
Zivotné zdroje a Mdj Zivot po $kole) a nastavite si ciele DoFin oblasti
Rozvoj talentu a Dobrovolnictva. Usmernenia k tomu, ako viest
Uvodné stretnutia, najdete na dalSich strankach spolu s odkazom
na aktivity, ktoré mézete vyuzit s Ucastnikmi, ale aj so Ziakmi na bez-
nych hodinach.

Viem sa dalej vzdelavat o finanénych témach? Kde najdem
materialy?

Prehlad vystupov zo Skolenia najdete na nasledujucich strankach
prirucky. K témam su pripojené i zdroje, kde sa o témach mdzete
dozvediet viac.



Vystupy zo Skoleni

Hlavnym cielom DoFinu je, aby ucastnici DoFinu ziskali zaklady
z financnej gramotnosti, Money mindsetu a zo zivotnych zdrojov.
Dévod tejto kombinacie je ten, Ze:

1. Mladi vnimaju peniaze ako dospelacku tému, ale nemaju
s nou ziadne skusenosti, t. j. nevedia, ¢o ich v dospelom Zivote
Caka - na toto posluzi dokument ,M&j Zivot po Skole”.

2. Chceme, aby sa o peniazoch hovorilo/ucilo nielen
v rovine financnej, ale aj v rovine psychologickej - toto docieli-
me tak, Ze s ucCastnikmi prejdeme tému ich Money mindsetu,
ku ktorej dostanu aj pracovny harok.

3. Chceme, aby prislo k uvedomeniu, Ze peniaze nie su jedinym
zdrojom na Uspesny zivot. Toto taktiez dosiahneme predsta-
venim témy, pracou s pracovnym listom a diskusiou.

Tieto tri body su zakladom, ktory si prejde kazdy Ucastnik DoFinu -
t. j. viem, o ma caka, a poznam teoriu zakladov financii, mdj vztah
k peniazom z nieCoho prameni a peniaze nie su jediny zdroj, ktory
rozvijam.

Dalej chceme, aby si mladi vybrali jednu zo zaujimavych tém, kto-
rej obsah budu vediet multiplikovat. Téma mdZe byt inSpirovana
tymi, ktoré su prezentované, ale moze ist aj o inu tému.



Sprievodca pre ucastnikov a témy vhodné na
multiplikacny efekt

Cielom financnych tém uvedenych v Sprievodcovi pre ucastnikov

je jednak ponuknut tému, ktora je atraktivna na spracovanie, ale

aj moznost tuto tému posunut dalej do spolo¢nosti a splnit mul-
tiplikacny efekt. Navrhované ciele su ponukané ako problémy na
vyrieSenie, pripadne dilemy. Ich spracovanie vyZaduje od Ziaka hlbsi
pohlad do problematiky, nie iba jednoduché googlenie pojmov.
Kazd4 téma sa zacina Uvodom, v ktorom sa Student dozvie, ¢o ho
asi ¢aka, a je doplnena o navrhované ciele. Jazyk je zamerne zvoleny
ako partnersky a nie odborny.

Tato prirucka je zamerana na teoretické poznatky v témach, ktoré
odzneju pocas DoFin Skoleni. Navod na aktivity a know-how, ako
predstavit témy, je uvedeny len pri témach Money mindsetu a zdro-
jov. Ostatné témy staci mentorovi poznat z teoretického hladiska.
Ucastnici DoFinu by sa mali zorientovat v nimi vybranej problema-
tike a vediet danu tému posunut do praxe sami. Jednotlivé témy

su napisané tak, aby posluZili Citatelovi ako Uvod do problematiky,
kazda z nich je nasledne doplnena o praktické zdroje urcené na
hibSie porozumenie.



MONEY MINDSET



I. Co to je?

Money mindset (penazné myslenie) sa vztahuje na myslienky,

presvedcenia a postoje Cloveka k peniazom a bohatstvu. Zahfna,
ako clovek vnima svoj vztah k peniazom, a netreba opomenut, ze
Money mindset mdze mat vyznamny vplyv na financné spravanie

a uspech cloveka.
Il. Preco je porozumenie Money mindsetu doleZité?

a) M6zZe ovplyvnit financné spravanie a Uspech: Peniaze ¢loveka
mdZu mat vyznamny vplyv na jeho finan¢né spravanie a Uspech.
Napriklad neustaly pocit nedostatku méze viest k zameraniu sa
na Uspory a rozpoctovanie, co méze byt dblezité pre kratkodobé
financné zabezpecenie, ale nemusi viest k dlhodobému financ¢-

nému rastu.

b) MéZe ovplyvnit financnu pohodu: Zmyslanie ludi o peniazoch
mdZe tiez ovplyvnit ich celkovu finanénu pohodu. Ti, ktori maju
zdravé penazné myslenie, maju tendenciu byt finan¢ne odol-
nejsi, maju lepsie financné navyky a menej stresu suvisiaceho

S peniazmi.

¢) Da sa odovzdavat: Zmyslanie o peniazoch sa mdze dedit
z generacie na generaciu, o znamena, ze rodicia a rodinni
prislusnici mézZu zohravat velku ulohu pri formovani zmyslania

svojich deti o peniazoch.



d) Nehovori sa o nom casto: O Money mindsete sa Casto
nehovori otvorene a Uprimne, o méze ludom stazit pochopenie
a zmenu vlastného zmyslania o peniazoch. Diskutovanim o tej-
to téme sa ludia mdzu naucit rozpoznat a spochybrovat svoje
vlastné obmedzujlce presvedcenia a postoje k peniazom a roz-
vijat zdravSie a pozitivnejSie myslenie tykajlce sa penazi.

e) MozZe ovplyvnit Zivot fudi: Peniaze mdzu ovplyvnit Zivoty fudi
mnohymi spdésobmi, od vyberu povolania cez vztahy az po
ich celkové Stastie a pohodu. Pochopenie a riadenie vlastneé-
ho zmyslania o peniazoch moze viest k lepSiemu finan¢nému
rozhodovaniu sa a v konecnom désledku moéze viest k lepSiemu

Zivotu.

Je ddlezité viest otvoreny a Uprimny rozhovor o zmyslani o penia-
zoch, aby sme ludom pomohli pochopit a spravovat ich vlastné
zmyslanie o peniazoch a v konecnom désledku zlepSit ich financnu
pohodu a uspech.

Mat zdravé ,myslenie”/postoj k peniazom znamena pochopit, ze
peniaze sU nastrojom na dosiahnutie cielov a Ze nie su vo svojej
podstate dobré alebo zlé. Znamena to tieZ uvedomit si svoje vlastné
myslienky a presvedcenia o peniazoch, a byt ochotny ich spochybnit
a zmenit, ak nam nesluZzia dobre.



lll. Co sa s tym da robit?

Penazné myslenie sa da casom rozvijat a pestovat, nie je to nieco,

s ¢im sa Clovek narodi, naopak, da sa zmenit spravnym nastavenim
mysle a konanim. Prvym krokom na zmenu je uvedomenie si svojho
nastavenia v ramci jednotlivych tendencii. To nam nasledne otvara
moznost zmeny.

Na Skoleni sme hovorili 0 2 oblastiach finan¢ného myslenia. Prvou
boli kvadranty, na ktorych sme si vysvetlili vplyv rodinného zazemia
na postoje voci peniazom, druhou boli tendencie. Tendencie hovo-
ria o spésobe, akym narabame s peniazmi - ani jeden zo spdsobov
nie je dobry alebo zly, ale v extrémnych hodnotach nam znizuje
nasu kvalitu Zivota.

IV. Ako viest stretnutie

Navrh ako viest stretnutie, spolu s aktivitami a dalSimi zdrojmi,
najdete na https://www.dofe.sk/dofin.




INVESTOVANIE



V dneSnom svete sa zabezpecenie nasej financnej buduicnosti stalo
délezitejSim ako kedykolvek predtym. Jednym z klticovych sp&so-
bov, ako tento ciel dosiahnut, je investovanie. V tejto sekcii presku-
mame koncept investovania, ako sa odliSuje od sporenia, popiSeme
rézne dostupné investicné moznosti, prediskutujeme dévody, preco
je investovanie délezité a pod.

I. Co je investovanie a ako sa lisi od sporenia?

Investovanie a sporenie sa casto pouzivaju zamenitelne, ale pred-
stavuju odliSné pristupy k sprave penazi. Sporenie zvycajne zahfna
odloZenie Casti prijmu na bezpecny a lahko dostupny Ucet, ako je
sporiaci UcCet (pre skér narodenych napriklad aj vkladna knizka), pri-
padne aj jednoduché odkladanie hotovosti ,do Suflika”. Na druhej
strane investovanie predstavuje nakup investi¢nych aktiv (akcie,
dlhopisy, komodity, fondy...) s pozitivnym ocakavanym vynosom,
ale aj moznou stratou. Zatial Co sporenie ma za ciel zachovat kapi-
tal (penazi), investovanie sa snazi o jeho rast. Sporenie by nemalo
byt, resp. nie je vystavené trhovému riziku, ako je to pri peniazoch
urcenych na investovanie. To znamena, Ze ak si dame peniaze na
sporenie, nemalo by sa stat, Ze o ne ,cez noc” prideme pre nejaku
kratkodobu ekonomicku krizu.

Pri investovani mézeme vyuzit rozne stratégie a navody, ako efek-
tivne investovat. Tieto stratégie sa daju rozdelit do 2 velkych skupin,
investovat pasivne a dihodobo alebo investovat Spekulativne a sku-
sat ,porazit” trh. Cielom Spekulativneho investovania je zarabat na
jednotlivych vykyvoch. Ludskou recou to znamena, Ze investor sa



®

snazi kupit akciu lacno a predat ju drahSie. Tento proces opakuje
lubovolny pocet krat a teoreticky bohatne. Tato stratégia je velmi
jednoduché, a preto aj pritazliva pre za¢inajucich investorov. Zial,
realita je Casto pre mnohych investorov ina a data ukazuju, ze
vacsina tychto ,day traders” na ich obchodovani preraba. Naopak,
pasivne investovanie je dlhodobé a pravidelné investovanie do
vybranych investi¢nych produktov s cielom zhodnotit investované
peniaze pocas dlhSieho casového obdobia. Pre pasivne investova-
nie su idealne dobre diverzifikované nastroje (to su také, ktoré mini-
malizuju riziko rozloZzenim medzi rézne investi¢né nastroje/aktiva),
ako napriklad indexové ETF fondy.

Il. Investicné moZnosti

Investovat mézeme do velkého mnoZstva veci. NiZSie je uvedenych
niekolko moZnosti, medzi ktoré sme zaradili aj Spekulativhe moz-
nosti investovania.

a) Akcie: Investovanie do akcii poskytuje Ciastocné vlastnictvo vo
verejne obchodovatelnych spolo¢nostiach. Akcie moézu ponuknut
zhodnotenie kapitalu aj dividendovy prijem, ale prinasaju vyssiu
mieru rizika v désledku vykyvov na trhu. Preto investovanie do akcif
povazujeme za dlhodobu ¢innost.

JednoduchsSie povedané, akcie su akoby kusky vlastnictva spoloc-
nosti-firmy. Ked vlastnime akcie spolo¢nosti, znamena to, Ze vlast-
nime cast tejto spoloc¢nosti. Spolo¢nost si méZeme predstavit ako
kolac. Kazda akcia spoloc¢nosti je ako kusok z kolaca. Ak vlastnite
jednu akciu, mdme maly diel spolocnosti (kolaca). Ak vlastnite viac
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akcii, napriklad 50% akcii danej spolocnosti, t. j. polovicu kolaca,
mate polovi¢ny podiel, resp. vlastnite polovicu zo spolo¢nosti.
Spolocnosti predavaju svoje akcie preto, aby ziskali peniaze na svoj
rozvoj vymenou za Cast svojho vlastnictva.

Hodnota akcii méze rast a klesat. Je to trochu ako cena veci v obcho-
doch - meni sa na zaklade toho, kolko [udi chce kupit alebo predat
danu vec/akciu. Ked teda kupujeme akcie, berieme si na seba trochu
rizika a dufame, Zze hodnota nasho vlastnictva (akcii) bude rast.

Ako priklad investicie do akcii uvedieme akciu Apple.

2 Appl
e
' pp Prehlad Porovnanie Financie
NASDAQ: AAPL @

Trhovy sthrn > Apple

179,07 uso

+124,65 (229,05 %) 4 poslednych pét rokov

Zavreté: 20. 9., 8:40 GMT-4 » Vylugenie zodpovednosti
Pred otvorenim burzy 178,83 -0,24 (0,13 %)

1D 5D Tm. 6 m. DDD 1R 5R Max.
200
150
100
50
0 T T T T

2020 2021 2022 2023

Pri otvoreni - Trh. kap. 2,80 bil. Hodnot. CDP A-
Maximum - Cenalzisk 30,09 52-ty. max. 198,23
Minimum - Div. vynos 0,54 % 52-ty. min. 12417

Zdroj: Google.com
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Ak si kupime 1 akciu Apple, bude nas to stat 190,69% (tato cena
modze byt v Case vasho Citania ina). Pod cenou vidime vyvoj ceny ak-
cie Apple v obdobi 5 rokov. Pod grafom su r6zne informacie o akcii,
z ktorych nam stadi vediet:

i) Dividend yield (vynos): Vynos z dividend je finan¢ny termin, ktory
je pre investora velmi ddlezZity. Je to sposob ako pochopit, kolko
penazi mozeme ziskat z investicie do akcii nejakej spolo¢nosti. M6-
Zzeme si to predstavit takto: Ked investujeme do spolocnosti tym, Ze
kupujeme jej akcie, staneme sa Ciastocnym majitelom tejto spoloc-
nosti. Ako Ciastocny majitel mézeme dostat Cast zisku spolo¢nosti
ako odmenu za nasu investiciu. Tato odmena sa nazyva dividendy.
Dividendovy vynos, udavany v %, nam povie, kolko dostanem $$$

z ceny akcie v urcitom ¢asovom obdobi (napr. raz za rok, 2x za rok,
4x za rok - je to individualne od firmy). V naSom pripade to je 0,5

% z ceny akcie 190,69 $, t. j. 9,54 $. Dividendy svojim akcionarom
vyplacaju hlavne velké a zabehnuté spoloc¢nosti (poistovne, elektrar-
ne), ktoré si to mdzu dovolit, a ktoré uz nereinvestuju vsetky svoje
zisky do dalSieho rastu spolo¢nosti.

ii) Market capitalization (trhova kapitalizacia): Je to hodnota spoloc-
nosti na burze na zaklade ceny akcii a akcii v obehu. Podla tohto
vieme, Ci ide o malu firmu, strednu alebo velku. Velka trhova kapita-
lizacia mdze naznacovat, Ze spolocnost je velka a etablovana (dlho-
dobo a stabilne pdsobiaca na trhu). Mala trhova kapitalizacia moéze
zase znacit, Ze ide o mensiu, rastucu spolocnost.
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iii) P/E ratio (Price-Earnings Ratio): Pomer P/E nam hovori, ako trh
ocenuje zisky spolocnosti. Vyssi P/E pomer mbze naznacovat, ze
investori su ochotni zaplatit viac za zisk, mozno preto, Ze oCakavaju
rast spolocnosti. NizSi P/E pomer mdze znamenat, ze akcie su rela-
tivne lacnejSie vzhladom na zisky, ¢o by mohlo naznacovat, Ze trh
nepovazuje spolo¢nost za taku rastovu. Nie je to, samozrejme,
jediny indikator, podla ktorého sa riadit pri investovani, existuju
dalSie dblezité faktory, ako je rast spolo¢nosti, stabilita a buduce
vyhliadky. VysSi-P/E nemusi vzdy znamenat lepSiu investiciu, a nizsi
P/E nemusi nutne znamenat horSiu investiciu.

Ak by sme teda kupili akciu Apple, mézeme ju nasledne kedykolvek
predat (v ramci burzovych obchodnych hodin). Ak by cena klesla
pod nasu kupnu hodnotu, mézeme bud akciu predat so stratou,
alebo pockat, kym jej cena.znova neprekroci naSu nakupnu hodno-
tu.

b) Dlhopisy: Predstavme si, Ze spolocnost potrebuje peniaze na
rozSirenie svojho podnikania alebo na financovanie novych pro-
jektov. Namiesto toho, aby si poZiCiavala peniaze od banky, méze
sa rozhodnut vydavat dlhopisy. Ked'si my kupime dlhopis, davame
spolocnosti peniaze ako p6zicku. Spolo¢nost slubuje, Ze nam pozi-
Cané peniaze vrati spolu s dalSou castou, ktort nazyvame ,urok”.
Urok je akoby odmena za to, Ze ste poZicali svoje peniaze. Napri-
klad, ak si kipime dlhopis za 100 € s Urokovou sadzbou 5 %, spo-
lo€nost nam slubuje, Ze nam o urcity ¢as vrati 100 € plus dalSich 5 €
ako urok.
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Dlhopisy maju rézne lehoty splatnosti. Niektoré mézu byt splatené
o niekolko rokov, iné az o desatrocie. To znamena, Ze musime poc-
kat do urcitého casu, kym dostaneme spat svoje peniaze.

Dlhopisy su pre investorov atraktivne, pretoZe ponukaju istotu vra-
tenia penazi (ak spolo¢nost alebo vlada nemaju finanéné problémy)
a pravidelny prijem z urokov. Pre spoloc¢nosti su dlhopisy spdso-
bom, ako ziskat potrebny kapital - peniaze na projekty alebo finan-
covanie bez toho, aby museli predavat akcie a zdielat vlastnictvo.

¢) Nehnutelnosti: Investovanie do nehnutelnosti predstavuje na-
kup nehnutelnosti s cielom zarobit peniaze z prenajmu alebo tym,
ze nehnutelnost nadobudne po case vysSiu hodnotu. Nevyhoda
tohto investovania je taka, Ze ¢lovek musi mat jednoducho velky
kapitdl, za ktory si nehnutelnost kupi.

d) Podielové fondy: Podielové fondy su spésob, ako mnoho ludi
dokopy investuje svoje peniaze do réznych druhov aktiv, ako su
akcie, dlhopisy alebo iné investicné moznosti. Ide o spésob, ako
modZete investovat, aj ked nemate vela skusenosti alebo vela penazi.
Spravuju ich profesionali a investorom ponukaju vyhodu diverzifi-
kacie a odbornost (inf sa nam postaraju o investicie). Jednoducho
povedané, je to produkt, v ktorom je balik investi¢nych produktov,
medzi ktoré sa nasa investicia rozdeli, a niekto, komu platime, tento
balik zostavuje a manazuje. Pri podielovych fondoch si v3ak treba
strazit poplatky, ktoré mozu byt relativne vysoké.

e) ETF (Exchange-Traded Funds): ETF je spdsob investovania, ktory
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sa podoba na nakup akcii, ale namiesto toho, aby sme si kupili akcie
jednej spolo¢nosti, kupujeme podiel v celom portfoliu. MéZeme si
to predstavit ako velky kosik, kde su rézne druhy investicii. M6Zu

to byt akcie viacerych spolocnosti, dlhopisy alebo iné veci. ETF je
akoby kusok tohto kosSika, ktory méZeme kupit na burze, podobne
ako akcie. Ked'si kupime ETF, stdvame sa majitelom malého

podielu v tomto velkom portféliu. Napriklad ak ETF obsahuje akcie
spolocnosti A, B a C, a kiipime toto ETF, stavame sa majitelom malé-
ho kusku tychto akcii. Na ndkup ETF budeme potrebovat investicny
ucet v banke alebo u obchodnika s cennymi papiermi.

f) NFT: Non-Fungible Tokens (NFT) su jedinecné digitalne aktiva,
ktoré mdzu predstavovat vlastnictvo alebo dékaz pravosti digital-
nych umeleckych diel, zberatelskych predmetov a inych virtualnych
predmetov. NFT si ziskali popularitu ako Spekulativna investicia

s potencialom vysokych vynosov, no zaroven prichadzaju so znac-
nou neistotou pri udrZzani si ceny. NajznamejsSie NFT je opica ktora
sa predala za 2,7 milidéna. Inak povedané, ten, kto zan zaplatil, ma
,originalne” .jpg tejto opice: (https://www.businessinsider.in/crypto-
currency/news/most-expensive-bored-ape-nft-sells-for-2-7-million/
articleshow/87162740.cms). Aku pridand hodnotu to v realite pred-
stavuje, nechame na zhodnotenie kazdého z vas.

g) Kryptomeny: Kryptomeny su digitalne peniaze alebo virtualna
mena, ktora existuje len v online svete. SU to akoby peniaze, ktoré
neexistuju vo fyzickej podobe ako mince alebo bankovky. Pred-
stavme si, Ze mame obycajné peniaze, ktoré pouzivame na nakupy
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a platby v obchodoch. Kryptomeny su podobné, ale su digitalne.
Tymto digitalnym peniazom hovorime kryptomeny, pretoze pou-
Zivaju Sifrovanie (tajné kddy) na zabezpecenie a spravu financnych
transakcii. Namiesto toho, aby sme mali peniazenku v realnom
svete, kde drzime mince alebo bankovky, pouzivame digitalnu
penazenku na internete, ktora nam umoznuje uchovavat, posie-
lat a prijimat kryptomeny. NajznamejSou kryptomenou je bitcoin,
ale existuje vela dalSich, ako napriklad ethereum, ripple a mnohé
dalSie. Kazda kryptomena ma svoju vliastnu technolégiu a spdsob
fungovania. Viac o krypte napiSeme v.samostatnej téme.

h) Zlato: Zlato sa dlho povaZovalo za uchovavatela hodnoty a za-
bezpecenie proti inflacii. Da sa kupit v réznych formach vratane
fyzického zlata, zlatych ETF alebo akcii na tazbu zlata. Investicie do
zlata ponukaju potencialne bezpecné utocisko v €asoch ekonomic-
kej neistoty, ale v stabilnych trhovych podmienkach nemusia po-
skytovat vyznamné vynosy. Co sa tyka spominanych vyhod, existuje
aj polemika, Ci je to vobec pravda. Napriklad inflaciu nie vzdy zlato
poraza, takZze nemdzeme vzdy s istotou tvrdit, Ze zlato slUzZi na
zabezpecenie proti inflacii. Z dlhodobého hladiska to mozno prav-
divé bude, z krdtkodobého urcite nie. Taktiez, o sa tyka uchovania
hodnoty, zalezi na tom, o akom obdobi zlata hovorime. Ak by sme
kupili zlato koncom 80. rokov, realne by sme ho predali so ziskom
(bez zapocditania inflacie) az cca o 30 rokov - pozri link:
https://www.macrotrends.net/1333/historical-gold-prices-100-year-chart.

i) Indexové fondy: Indexové fondy su typom podielového fondu
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alebo ETF, ktorého cielom je replikovat vykonnost Specifického trho-
vého indexu, ako je napriklad S&P 500. S&P 500 znamena Standard
and Poor 500. Cislo 500 predstavuje top hospodarsky najsilnejsich
firiem v USA, do ktorych pri kipe indexového fondu investujeme.
Eurdpsky ekvivalent S&P 500 je Europe Stoxx 600 Index. Indexové
fondy su pasivne spravované a ponukaju nizke naklady v porovnani
s aktivne spravovanymi fondmi.

Indexové fondy aj ETF ponukaju investorom vyhody diverzifikacie,
nizkych nakladov a transparentnosti. Mézu byt vhodné pre jednot-
livcov, ktori uprednostnuju pasivny investic¢ny pristup. To znamen3,
Ze investujeme peniaze bez toho, aby sme aktivne sledovali a menili
svoje investicné rozhodnutia. V praxi to znamena, Ze nebudeme
robit asté kupy a predaje investi¢nych nastrojov, ako su akcie, na
zaklade kratkodobych cenovych vykyvov (ak mi zrazu investicia
zarobi/strati 10 %, tak ju hned nepredam). Na tento typ investo-
vania by sme chceli upozornit aj v DofE, v zmysle dobrej volby pre
zacinajuceho investora. Sice méze byt I1dkavé denne obchodovat na
burze a Spekulovat s akciami, ale riziko straty je obrovské.

lll. Vyznam investovania

a) Tvorba bohatstva: Investovanie nam umoznuje bohatnut v prie-
behu Casu pomocou zloZzeného urocenia. Prostrednictvom reinves-
tovania zisku moézu aj skromné investicie z dlhodobého hladiska
vyrazne rast.

Reinvesticiu zisku si méZeme ukazat na priklade.
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Co sa stane s 300 € (ano, pre Slovéka je to mozno vela) kazdome-
sacnou investiciou po 40 rokoch pri 8-percentnom rocnom zisku?
Ak by sa investicia neurocila, skoncila by na peknom cisle 144 000
(pri inflacii za 40 rokov to mozno nebude az tak vela penazi). Na-
opak, vdaka zloZenému uroceniu by sme po 40. roku dosiahli svoj
vysnivany milion, pricom drvivd vacsinu z tohto balika predstavuje
prave urok.

b) Ochrana pred inflaciou: Investovanie méze byt ucinnym nastro-
jom proti inflacii. Tym, Ze investicie prekonavaju (mali by) mieru
inflacie, pomahaju udrziavat kipnu silu penazi.

¢) Planovanie odchodu do déchodku: V€asné a désledné investova-
nie prispieva k budovaniu dobrého déchodku (podla ekonémov by
mal byt na Urovni 70% nasho prijmu). Umoznuje nam vyuzit poten-
cial rastu pocas dlhého obdobia.

IV. Hlavné investi€né moZnosti - kratke porovnanie

a) Riziko a vynos: Akcie nam ponukaju vyssie potencialne vynosy,

ale nesu vysSie riziko, zatial ¢o dlhopisy poskytuju nizsie vynosy, ale

s vySSou stabilitou. Nehnutelnosti v sebe spajaju prijem a potencialne
zhodnotenie, vyzaduju si vSak aktivne riadenie. Podielové fondy a ETF
poskytuju diverzifikaciu (zniZenie rizika) a profesionalne riadenie

s réznou Urovnou rizika a vynosu. Pri dlhodobom investovani do akcii
(nad 20 - 30 rokov) riziko straty spojené s investiciou znacne klesa.
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b) Likvidita (to, ako rychlo premenim investiciu na ,cash”): Akcie,
dlhopisy a ETF su vo vSeobecnosti likvidné a daju sa rychlo kupit
alebo predat. Nehnutelnosti su na druhej strane pomerne nelikvid-
né a ich premena na hotovost si vyZzaduje viac ¢asu a Usilia.

¢) Pristupnost: Akcie, dlhopisy, podielové fondy a ETF sU nam pri-
stupné prostrednictvom investi¢nych Uctov, vdaka comu su lahko
dostupné individualnym investorom. Investicie do nehnutelnosti
mozu vyzadovat vyraznejsi pociatocny kapital a odborné znalosti.
d) Poplatky: Alfou a omegou pri dlhodobom investovani su poplatky
spojené s investovanim. Typy poplatkov mézu byt rézne a ich vyska
nam moze na konci nasho investicného obdobia poriadne odkro-
jit z investicného kolaca. Odporucana vyska poplatkov v literatdre
byva max. 1 % rocne, ¢im niZsie, tym, samozrejme, lepSie. Ak by
sme investovali jednorazovo 50 000 € na 50 rokov pri ro€nom zisku
7 %, tak rozdiel v poplatku 2,85 % p. a. a 0,85 % p. a. bude 572 170
€. S prvym poplatkom zarobi nasa investicia 333 789 € a s druhym
az 905979 €.

V tomto ¢lanku najdeme pekné porovnanie: https://www.listenmo-
neymatters.com/the-scariest-1-the-impact-of-fees-in-the-long-term/.

Navrh na aktivity a dalSie zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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Kryptomeny pritahuju pozornost investorov a nadSencov po celom
svete. Ale Co to vlastne kryptomeny su? Ako vznikli a ako funguju?

I. Zrod kryptomien

Kryptomeny sa prvykrat objavili v roku 2009 so zavedenim bitcoinu,
priekopnickej digitadlnej meny. Ich tvorca, pouZivajuci pseudonym
Satoshi Nakamoto, vydal publikaciu s nazvom ,Bitcoin: Peer-to-Peer
Electronic Cash System®”. Cielom bitcoinu bolo vytvorit decentralizo-
vanu (t. j. neriadenu ani kontrolovanu centralnou organizaciou, ako
je vlada alebo banka), bezpecnu a transparentnu formu digitalnych
penazi. Za hlavny dévod vzniku bitcoinu sa povazuju banky a ich
vplyv na ekonomicky systém a financna kriza v roku 2008.

Il. Ako fungujua kryptomeny

Kryptomeny funguju na zaklade Specialnej technologie nazyvanej
blockchain. Predstavme si, Ze mame velku digitalnu uctovnu knihu,
ktord zaznamenava vsetky transakcie s kryptomenami. Tato kniha
sa nazyva blockchain. Kazdy, kto pouziva kryptomenu, ma pristup
k tejto knihe, a vSetky transakcie su v nej zapisané. Ked niekto chce
poslat kryptomenu niekomu inému, vytvori sa novy zaznam v tejto
knihe. Tento zdznam obsahuje informacie o odosielatelovi, priji-
matelovi a mnozstve kryptomeny, ktoré sa posiela. Kazdy zaznam
v blockchaine je zabezpeceny Sifrovanim a je spojeny s predchadza-
jucimi zaznamami. To znamena, ze ak by sme chceli zmenit jeden
zaznam, museli by zmenit aj vSetky ostatné zaznamy v blockchaine,
¢o je takmer nemozné.
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Ked posleme kryptomenu, nasa transakcia sa potvrdi tak, Ze niek-
tori [udia v sieti (nazyvani ,mineri - tazZiari") sutazia vo vykonavani
matematickych uloh, aby overili, ¢i je naSa transakcia platna. Za tato
pracu dostavaju odmenu v kryptomene. Po overeni sa transakcia
prida do bloku (dielik v blockchaine), a ten sa prida do blockchai-
nu. Nasledne sa stava nezmenitelnym vdaka tzv. hashom. Hash je
akoby odtlacok prsta, ktory sa prenasa na dalsi blok, a tymto spé-
sobom su nezamenitelné. Nevyhodou je napriklad to, Ze bitcoinovy
blok obsahuje len 1 MB dat, ¢o je asi 2 000 transakcii. To m&ze viest
k pomalému transferu transakcii.

Takto vyzera bitcoinovy blok 808 695, t. j. je to blok, ktory obsahuje
transakcie napriec svetom.

Bitcoin Block 808,695

Details

Hash Depth
Capacity Size
Distance Version

BTC Merkle Root
Value 9 Difficulty
Value Today 9 Nonce
Average Value 9 Bits

Median Value Weight
Input Value Minted
Output Value Reward
Transactions 9 Mined on
Witness Tx's Height
Inputs 4 Confirmations
Outputs Fee Range
Fees 4 B Average Fee
Fees Kb 2 B Median Fee
Fees kWU BTC Miner

Zdroj: blockchain.com
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Tento blok sa nachadza v blockchaine - u¢tovnej knihe, kde su zapi-
sané transakcie.

Number Hash Miner Mined TxCount Nonce Fill Size Total Sent Total Fees
808700 18m 585 4580 539155558 1821% 1909,522 Bytes 163 BTC 0.24BTC
808699 19m 30s 1121 3902,031918  165.05% 1,730,647 Bytes 3,249 BTC 0.34BTC
808698 21m 15s 1804 3134947882  149.38% 1,566,382 Bytes 2,784 BTC 0.518TC

808697 35m 17s 2094 3795903752 151.55% 1,589,077 Bytes 982 BTC 0.298TC
808696 38m 4s 3133 2,774,718993  18795% 1,970,777 Bytes 1916 BTC 0.338TC
808695 41m 53s 1,396 1,544,783133  180.31% 1,890,729 Bytes 2,543 BTC 0.41BTC

808694 50m 51s 3,256 3,313,492,077  160.86% 1,686,710 Bytes 1,819 BTC 0.308TC
808693 53m 46s 1961 1,566,731,830  157.63% 1,652,896 Bytes 5,307 BTC 0.44BTC
808692 1h7m 47s 2,553 1,810,545898  150.89% 1,582,222 Bytes 2,604 BTC 0.308TC
808691 1h10m 12s 2152 853341452  16527% 1,732,932 Bytes 5,018 BTC 0.44BTC
808690 1h 31m 21s 2855 1280378450 143.60% 1,505,719 Bytes 11,980 BTC 0318TC

Zdroj: blockchain.com

Ill. Technolégie blockchain

V srdci kryptomien leZi technoldgia blockchain. Ako sme pisali, je to
ako verejna uctovna kniha, ktora zaznamenava vsetky transakcie
transparentnym a nemennym spésobom. Pozostava z retazca blo-
kov, z ktorych kazdy obsahuje zoznam overenych transakcii. Tato
distribuovana uctovna kniha je udrziavana a aktualizovana sietou
pocitacov, znamych ako P2P (peer to peer) network, ktoré spolupra-
cuju na overovani a potvrdzovani transakcii. Vdaka blockchainu je
siet transparentna a nemdze ddjst k falSovaniu resp. duplikovaniu
existujucich bitcoinov. Je to vdaka tomu, Ze aj keby doslo k falSo-
vaniu, ucastnici blockchainu to zistia. VSetci maju identické kdpie
blockchainu a méZu porovnat, ¢i su Udaje v blokoch stale zhodné.
Ak by sa nasla nejaka odchylka, zmena by sa odhalila.
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llustracny obrdzok, ako si predstavit blockchain - na obrdzku vidime
blok, ktory je tvoreny jednotlivymi transakciami. Ked'sa blok naplni,
pridad sa do existujiuceho blockchainu, kde je navZdy uloZeny. Ako sme
spominali, je to akoby uctovnd kniha.

IV. Klacové vlastnosti kryptomien

a) Decentralizacia: Kryptomeny su decentralizované, o znamena,
Ze neexistuje Ziadna centralna autorita, ktora by ich spravovala.
Tento decentralizovany charakter podporuje transparentnost, bez-
pecnost a nezavislost od tradicnych financnych systémov.

b) Bezpecnost: Kryptomeny pouzivaju pokrocilé kryptografické
algoritmy na zabezpecenie transakcii, vdaka comu su vysoko odol-

36



né proti podvodom a pokusom o hekovanie. To znameng, Ze kazdy
blok v blockchaine je spojeny s predchadzajucim blokom a obsahu-
je Specialny klug, ktory je vypocitany z udajov v bloku.

¢) Obmedzena ponuka: Mnoho kryptomien, ako napriklad bitcoin,
ma obmedzenu ponuku, ¢o znamena, Ze pocet minci, ktoré je moz-
né vytvorit, je obmedzeny. Tento nedostatok méze casom prispiet
k ich hodnote. Posledny bitcoin bude vytvoreny v roku 2140.

d) Sukromie: Aj ked kryptomeny ponukaju urcitu uroven sukromia,
je dolezité si uvedomit, Ze transakcie sa stale zaznamenavaju na
blockchaine, ktory je verejne pristupny. Identita ucastnikov transak-
Cii je vSak Casto pseudonymna. Toto sa zrejme esSte v buducnosti
zmeni, kedZe vlady jednotlivych Statov tlacia na zniZenie sukromia.
e) Rizika kryptomien: Rizika pramenia z ich kld€ovych vlastnosti. Ak
je nieCo decentralizované a nie je nad tym externa kontrola, pocet
moznosti, ako podviest ludi, stupa.

V. Popularne kryptomeny

Bitcoin ako prva kryptomena zostava najznamejsou a Siroko priji-
manou. V priebehu rokov sa vSak objavilo mnoZzstvo dalSich kryp-
tomien, z ktorych kazda ma svoje jedinecné vlastnosti a pripady
pouzitia. Popularne kryptomeny zahfnaju napriklad ethereum,
bitcoin-cash, litecoin.

VI. Pripady poutZitia a potencial

Kryptomeny maju moznosti nad ramec digitalnych platieb. Napri-
klad vytvaranie inteligentnych zmllv postavenych na technolégii
blockchain, umoznujuce realizaciu samovykonatelnych zmlav bez

37



sprostredkovatelov. Samovykonatelné zmluvy su akoby digitalne
dohody, ktoré sa automaticky naplnia, ked nastanu urcité pod-
mienky. V zmysle ak sa stane ,toto a ono”, potom posli peniaze
.tam a tam”. Okrem toho kryptomeny otvorili cesty na ziskavanie
financnych prostriedkov v krajinach tretieho sveta alebo v krajinach
s totalitnym rezimom.

Kryptomeny od svojho vzniku presli dlhu cestu a ponukaju alter-
nativny financny systém, ktory spochybnuje tradicné ekonomické
pristupy. Aj ked maju obrovsky potencial, je doleZité pristupovat ku
kryptomenam opatrne, pretoze ich cena méze byt nepredvidatelna.
Pochopenie zakladnej technoldgie, ako je blockchain a informova-
nost o kryptonovinkach, nam umozni orientovat sa v tomto digital-
nom prostredi.

Navrh na aktivity a dalSie zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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BEHAVIORALNA
EKONOMIA



®

V oblasti normativnej ekonémie sa uz dlho predpoklad3, Ze jednot-
livci su pri rozhodovani racionalni, vdaka comu robia rozhodnutia,
ktoré maximalizuju ich zisky. Behavioralna ekondmia vsak spochyb-
nuje tento predpoklad tym, Ze tvrdi, Ze ludské spravanie je Casto ira-
cionalne, ovplyvnené psychologickymi a socialnymi faktormi. Zacle-
nenim poznatkov z psycholégie do ekonomickej analyzy spésobila
behavioralna ekonémia revoluciu v nasom chapani rozhodovacich
procesov a ma vyuzitie na tvorbu politik, obchodnych stratégii, ale
aj v kazdodennom Zivote.

I. Zadklady behavioralnej ekonomie

Behavioralna ekonémia sa zaobera tym, ako ludia robia rozhodnu-
tia o peniazoch a zdrojoch. Skuma, preco ludia €asto nerozhoduju
uplne ,racionalne”, ako by sme ocakavali, ale st ovplyvneni emé-
ciami, vzormi spravania a dalSimi faktormi. V tradicnej ekonémii sa
predpoklad3, Ze ludia robia rozhodnutia, ktoré su pre nich Uplne
racionalne a vychadzaju z logického uvazovania. Napriklad, ak maju
moznost ziskat viac pefazi, budu si vzdy tuto moznost vyberat. Be-
havioralna ekondmia vSak ukazuje, Ze skuto¢né rozhodnutia ludi su
ovela zloZitejSie. Ludia ¢asto reaguju na svoje emocie, postoje a si-
tuacie, v ktorych sa nachadzaju. V behavioralnej ekonémii sa casto
pouZiva tzv. dualisticky systém myslenia. To znameng, Ze mame

v nasom mozgu systém 1 a systém 2. Systém 1 je rychly, impulziv-
ny, emocny a Casto iracionalny. Systém 2 je opakom systému 1 a je
pomaly, ale zato racionalny, logicky. Systém 1 nam slUzi na preZitie

a funguje perfektne pri beznych automatizovanych ¢innostiach pocas
dna. Ak vSak neprepneme zo systému 1 na 2 napriklad v ekonomic-
kych otazkach, mézeme si narobit zlymi rozhodnutiami velké Skody.
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Il. Prospektova tedria a hodnota strat

Jednym z najvplyvnejsich konceptov v behavioralnej ekondmii je
prospektova tedria, ktoru vytvorili Daniel Kahneman a Amos Tver-
sky (bola im ako jedinym psycholégom udelena aj Nobelova cena za
ekondmiu). Spochybriuje predpoklad tradicnej ekonomickej tedrie
0 averzii k riziku a zavadza pojem averzia k strate. Predpoklad je,

Ze ako ludia mame tendenciu viac pocitovat averziu k stratam ako
Lpritazlivost” zisku. To znamena, Ze inak hodnotime zisk 50 €, ak ich
ziskame sp6sobom, Ze niekto by nam dal 100 € a 50 € by sme strati-
li, ako v pripade, Ze by sme dostali iba 50 €. V obidvoch pripadoch je
zisk 50 €. Tento rozdiel vedie k vyhladavaniu rizika v situaciach, ked
hrozia potencialne straty a, naopak, k vyhladavaniu istoty, ak ide

o zisk. Na lepSie porozumenie uvedieme 2 priklady.

Pre lepSie porozumenie uvedieme 2 priklady.

1. Vyber si jednu z moznosti a) alebo b).
a) Mas 50-percentnu Sancu ziskat 1 000 $
a 50-percentnu Sancu ziskat 0 $.
b) Mas 100-percentnu Sancu ziskat 500 $.

2. Vyber si jednu z moZnosti a) alebo b).
a) Mas 50-percentnu Sancu stratit 1 000 $
a 50-percentnu Sancu stratit 0 $.
b) Mas 100-percentnu Sancu stratit 500 $.
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V priklade 1 mame na vyber medzi 2 moznostami. Z ekonomického
hladiska v obidvoch pripadoch mame moznost ziskat 500%, no ludia
,idU po istote” a volia moznost b). V druhom priklade mame istotu
straty rovnako 500 $, no ludia CastejSie volia moznost a). Z toho vy-
plyva, Ze [udia preferuju v ramci zisku istotu, pricom riskovanim by
mali moznost ziskat viac, a naopak, pri moznej strate idu do rizika,
ak existuje moznost tieto straty minimalizovat. Je to z dévodu, ze
straty vnimame citlivejSie ako zisky.

Na obrazku nizsie je tento vztah zobrazeny. Rovnakd sumu vnimame
rézne, ak ide o stratu alebo zisk, pomer je priblizne dvojnasobny. Na
to, aby sme vykompenzovali stratu 10 €, potrebujeme ziskat 20 €.
Jednoducho povedané, straty nas bolia viac ako nas teSia zisky. E’/

Hodnota

30

Referenény

bod \
Strata

€-.10 €-.05

-20

Averzia

-30
k strate

-40

Zdroj: Daniel Kahneman; Amos Tversky (1979)/zdroj grafu

https://en.wikipedia.org/wiki/Loss_aversion
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I1l. Postr€enia (nudges)

Vdaka behavioralnej ekondmii vieme, Ze jemné Upravy v prezentacii
informacii mézu vyznamne ovplyvnit konecné rozhodovanie. Tento
pohlad viedol k rozvoju konceptu ,postreni”. Postrcenia (nudges)
su zasahy, ktoré vedu jednotlivcov k lepSim (inym) rozhodnutiam
bez toho, aby obmedzovali ich slobodu volby. Priklady UspeSnych
postréeni zahffaju napriklad:

a) Predvolené moznosti darcovstva organov: V krajinach, kde sa
[udi pytaju, ¢i chcu byt darcami organov, maju problém s ne-
dostatkom takychto povoleni. Vacsina ludi zaskrtne, Ze nechce
byt darcom organov. Opakom su krajiny, kde je tato moznost
predvolene zaskrtnuta a zmenit sa méze iba vtedy, ak ¢lovek
vyvinie Usilie a napiSe odvolanie proti tomuto rozhodnutiu.

V tychto krajinach maju mensi problém s nedostatkom dar-
covskych organov.

b) Uspora energie: Ak ludom ukaZeme ich spotrebu energie
napriklad oproti ich susedstvu, tato informacia vedie k vacse;
uspore energie.

¢) Liga proti rakovine: Na tomto linku
(https://www.trend.sk/trend-archiv/staci-stuchanec-clovek-
-zmeni-svoje-spravanie) najdeme pekny priklad (a aj iné)
z praxe ako pomocou jednoduchej zmeny textu SMS vieme
vyzbierat viac penazi na dobru vec.
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Dal3i priklad zo Slovenska,
v ktorom je pouZzity tzv.
social proof (tendencia
ludi prisposobovat sa
konaniam a nazorom
ostatnych). Tento isty
efekt je pouZity aj v brati-
slavskej MHD, ktory ma za
ciel zredukovat cestovanie
bez listka.




IV. Mentalne Gctovnictvo

Mentalne uctovnictvo je psychologicky proces, ktorym rozdelujeme
svoje peniaze do réznych kategorii. Vdaka tomuto mentalnemu
rozdeleniu pristupujeme k nasim peniazom réznorodo, resp. na
zaklade kategorii, do ktorych ich priradime, ich aj rozdielne mina-
me. V praxi mdZeme sledovat vplyv mentalneho uctovnictva napri-
klad pri vyplacani bonusov, ked tieto peniaze mame skor tendenciu
minut, ako si ich usporit. Je to preto, Ze tieto neoCakavané peniaze
povazujeme akoby za ,bonusové” a mame tendenciu k nim pristu-
povat inak ako k bezne mesacne zarobenym peniazom.

Z psychologického hladiska je preto dobré si odkladat peniaze

z vyplaty na samostatny sporiaci Ucet, lebo tieto peniaze tazsie
minieme. Ich minutie by nas mrzelo viac ako minut peniaze, ktoré
nam stoja na beznom ucte, ktorého ciefom je spotreba. Z normativ-
no-ekonomického hladiska by to malo byt jedno, peniaze su penia-
ze, ale tym, Ze davame vyznam/posolstvo nasim peniazom, mame
tendenciu sa k nim aj inak spravat.

Dobrym prikladom je experiment, v ktorom ludia odpovedali na
otazku, ¢i by boli ochotni si kiipit 10-eurovy listok do kina, ak:

A. Cestou do kina stratili uz zakdpeny listok a musia si kupit dalsi;

B. Cestou do kina stratili 10 €, ktoré mali na kupu listka, a musia si
eSte kupit listok.
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Zatial ¢o v prvom priklade ludia neboli ochotni minut dalSich 10 €,

v druhom pripade si boli ochotni tento listok kupit. Z ekonomického
hladiska ide v oboch pripadoch o stratu 10 €, no vdaka mentalnemu
uctovnictvu dostaneme rozdielny vysledok pri zmene kontextu.

V. Kotvenie (anchoring)

Kotvenie je v kognitivnej psycholdgii jav, pri ktorom sa ludia pri
prijimani rozhodnuti riadia prvou informaciou, ktoru dostanu. Tato
prvotna informacia sa nazyva kotva a méze mat vyrazny vplyv na to,
ako ludia posudzuju a hodnotia dalSie informacie.

Kotvenie bolo prvykrat pozorované v experimente Daniela Kahne-
mana a Amosa Tverskyho v roku 1974. V tomto experimente poZia-
dali vyskumnici tcastnikov, aby odhadli hodnotu obchodnej firmy.
Ucastnici najprv dostali rézne zoznamy cien, za ktoré boli nedavno
predané podobné firmy. Ti, ktori videli vySSie ceny, odhadovali vys-
Siu hodnotu firmy, zatial ¢o ucastnici, ktori videli nizSie ceny, odha-
dovali niZSiu hodnotu firmy. Kotvenie je silny kognitivny jav, ktory
mdZe mat vyznamny vplyv na nase rozhodovanie. Je dbleZité byt si
vedomy tohto javu, aby sme sa vyhli jeho negativnym vplyvom. Za-
meriava sa nan aj aktivita uvedena nizSie, ktoru si mézete vyskusat

v triede.
VI. Iracionalita a trhové anomalie

Tradicna ekondmia predpoklada, Ze investori su racionalni, a tak sa
spravaju aj na trhoch. Behavioralna ekondmia vsak tuto predstavu
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spochybriuje zd6raznovanim réznych trhovych anomalii, vyplyvaju-
cich z iracionalneho spravania.
Medzi priklady mézeme zaradit:

a) Dispozic¢ny efekt: Dispozicny efekt sa tyka tendencie
investorov drzat stratové investicie prilis dlho a predavat
vitazné investicie prilis rychlo. Toto spravanie je v rozpore s ra-
cionalnym rozhodnutim maximalizovat zisky a minimalizovat
straty a je pohanané averziou k realizacii strat a tuzbou za-
bezpecit sizisk. Dispozi¢ny efekt naznacuje, ze rozhodovanie
investorov je skér ovplyvnené emocionalnou zaujatostou nez
postavené na racionalnej analyze.

b) Stadovité spravanie: Vyskytuje sa, ked jednotlivci
napodobnuju alebo sledujd akcie inych na trhu namiesto
toho, aby robili samostatné rozhodnutia. Toto spravanie je
pohanané socidlnym tlakom a strachom z premeskania prile-
Zitosti. Stadovité spravanie moze viest k finan¢nym bublinam
a prehnanym narastom cien, ktoré sa odchyluju od zaklad-
nych hodndt. Ako priklad stadovitého investovania mozu sluzit
akcie Tesly alebo cena bitcoinu.

¢) Nadmerna sebaddvera: Predsudok nadmernej sebaddvery
sa tyka tendencie ludi precenovat svoje vlastné schopnosti,
znalosti a presnost svojich predpovedi. Tato tendencia nas
vedie k nadmernému riziku, CastejSiemu obchodovaniu a prilis
sebavedomym investi¢nym rozhodnutiam.
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d) Utopené naklady: su to naklady ktoré uz boli vynaloZzené
a nedaju sa uz nijako pouzit. Aj ked sa tieto naklady uz pouzili,
mame tendenciu ich zahffat do nasho buduceho rozhodo-
vania. Napriklad zostrojenie lietadla Concorde bola natolko
predrazenad, ze sa jednoducho neoplatila. Dévod, preco bol
projekt stale financovany, bol ten, Ze sa predsa nan minulo uz
tolko vela penazi.

VII. Uloha socialnych a kulttrnych faktorov

Behavioralna ekonémia uznava, Ze spravanie jednotlivcov nie je
pohanané len individualnymi preferenciami a presvedceniami, ale
aj socidlnymi a kulturnymi faktormi. Ludia su silne ovplyvneni svoj-
imi rovesnikmi, spolo¢enskymi normami a kontextom, v ktorom sa
prijimaju rozhodnutia. Behavioralna ekondmia skima, ako socialny
tlak, socialne normy a efekty ramcovania ovplyvnuju vyber.

VIIl. Nedostatky - na €o si davat pozor

Pocas boomu v behavioralnej ekonémii doslo k narastu manipula-
cie dat vyskumov s cielom publikacie bombastickych zisteni. Ak by
iSlo 0 malé Studie, nebol by dévod o tom pisat, ale takéto pripady sa
vyskytli aj v renomovanych ¢asopisoch a nasledne boli prezentova-
né v bestsellerovych knihach o behavioralnej ekonomii. Preto je pri
citani niektorych knih o behavioralnej ekondmii dobré overit si nové
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zistenia o opisovanom vyskume. Druhym nedostatkom niektorych
znamych studii je ich nereplikovatelnost, no tymto trpi vo vSeobec-
nosti celd psychologicka disciplina.

Behavioralna ekonémia zmenila nase chapanie rozhodovania,
spochybriuje tradi¢ny model cloveka ako neustale racionalne rozho-
dujuceho sa a vrha svetlo na zloZitost ludského spravania. Integra-
ciou psychologickych poznatkov do ekonomickej analyzy tato oblast
odhalila predsudky a heuristiky (myslienkové skratky), ktoré ovplyv-
nuju nase rozhodnutia. Od navrhu verejnych politik az po marke-
tingové stratégie a financné rozhodovanie poskytuje behavioralna
ekondmia cenné nastroje na zlepsSenie rozhodovacich procesov

v roznych oblastiach Zivota.

Navrh na aktivity a dalSie zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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REKLAMA



V dneSnom spotrebitelskom svete nas reklama obklopuje vsa-

de, kam sa otocime. Od televiznych obrazoviek az po informacné
kanaly socialnych médii sa reklamy snazia uputat nasu pozornost
a ovplyvnit nase nakupné rozhodnutia. Za kreativnym vizualom

a chytlavymi sloganmi sa skryva pochopenie ludskej psychiky. Vyu-
zivanim nasich tuzob, emdécii a kognitivnych predsudkov inzerenti
pouzivaju cely rad psychologickych technik na vytvaranie presved-
Civych kampani, ktoré u nas spotrebitelov rezonuju. V tejto Casti sa
zameriame na jednotlivé priklady reklam postavenych na psycholo-
gickych principoch.

Princip reklamy

Principov, ako vytvorit reklamu, je velké mnoZstvo a budeme sa ve-
novat iba niektorym. Upline zakladné rozhodnutie ako komunikovat,
by sa dalo rozdelit do 2 kategorii, podla toho, kto je naSou cielovou
skupinou. Ak je nasa cielova skupina laicka, komunikujeme s cielom
vzbudit emociu, napriklad: ,Vdaka naSmu vysavacu budete mat viac
Casu na rodinu!” Ak je profesionalna, musime komunikovat tech-
nikalie, ktorymi ju presvedcime. Napriklad: ,Vdaka tejto full frame
zrkadlovke dosiahnete spomaleny zaber (az 180 fps) v 4K rozliSeni.”
Ak sa nevyznate vo fotoaparatoch, tak vam tato veta ni¢ nehovori,
ale u autora tejto brozurky to vzbudi pozornost. (&)
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Dalej uvedieme jednotlivé priklady stratégii pouZivanych na zatrak-
tivnenie daného produktu.
a) Kotvenie, akciovy tovar a Batove ceny

Ktoré maslo vyzera pritazlivejSie? Maslo pouzivajuce akciovu cenu
navodzuje pocit urgentnosti (akcia sa mdze skoncit), zaroven pou-
Ziva tzv. kotvu (anchor), vdaka ktorej pri pohlade na povodnu cenu
3,99 € nam nova cena pride naozaj vyhodna. Posledna vec je za-
okrdhlenie cien (,99), tzv. Batove ceny.
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b) Casovy tlak méze vyzerat rozne. Napriklad méze mat formu
informacie, Ze izieb v danom hoteli je uz malo a dany hotel si

prezera 6 dalSich ludi.

Dobré -
623 hodnoteni e

1 noc, 1 dospely

€170

Zahfna dane a poplatky

Zobrazit dostupnost >

@ Hotel Sant'Angelo Palace

Neapol hlavna stanica, Neapol = Zobrazit mapu 2 km od centra

Ranajky v cene

Mala dvojlézkova izba
1 velka manZelska postel

Raniajky v cene
Na nasej stranke zostava za tito cenu uz len 1 izba

Zdroj: booking.com

€) Vinzeratoch a reklamach sa pouziva aj tzv. socialne schvalenie.
Kupujeme produkty na zaklade toho, ¢o preferuju ini fudia.

KALLAX KALLAX / LACK
Policovy diel 147x147 cm Glozns kombinacia s policou, 189x39x147 cm
“115 €107+
ko ok k (428) kR xd (7)
Tk k (4)
-8 -8 P
@ Na sklade v Bratislava @ Nasklade v Bratisl:
Najpredavanejsie ey | [woosaariny | [wevAwRAdky | [Extea
! e ¢
— Toto mali
IAtémové citat nasi
- rodicia
< navyky
i 5 Camilla Lickberg
= KIKUCE
20
z r z
E s clea st Th an rd, perry
nze 136 B36e B29€ 85¢ wume n00e 09
Zdroj: ikea.sk a Panta Rhei
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d) Dal3imi prikladmi trikov v reklaméch su je upselling a cross-selling.

r r
] _ | Ay

Ponukanie doplnkovych produktov Ponukanie drahsieho variantu
alebo balikov k produktu/sluzbe, tovaru/sluzby, nez aky ste
ktory ste pévodne chceli kupit. pdvodne chceli kupit.

Reklama je sofistikovanou zmesou umenia a vedy, ktord pohana
pochopenie ludskej psychiky. Vyuzitim emocionalnej pritazlivosti,
kognitivnych predsudkov, vizualneho rozpravania mézu marke-
téri vytvarat presvedcivé reklamy, ktoré uputaju nasu pozornost
a ovplyvriuju nase rozhodnutia.

Navrh na aktivity a dalSie zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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HAZARD



Hazardné hry uchvacuju ludi po starocia a ponukaju prislub vzru-
Senia, zabavy a Sance na velké vyhry. Za leskom a povabom kasin

a online platforiem sa skryva komplexna suhra psycholégie a kogni-
tivnych skratiek. V tejto Casti sa ponorime do psycholégie hazard-
nych hier, objasnime si motivacie nasho hracskeho spravania, iluzie
kontroly a potencialne rizika spojené s touto popularnou aktivitou.

I. VzruSenie z neistoty

Jednym z hlavnych psychologickych faktorov, ktoré pohanaju ha-
zardné hry, je vzruSenie z neistoty. Ludia maju vrodenu tuzbu po
vzruseni a novinkach, a hazardné hry ponukaju perfektnu platfor-
mu na zazitie tychto pocitov. O¢akavanie potencialnej vyhry spusta
uvolfiovanie dopaminuv mozgu, vytvara pocity poteSenia a posil-
nuje spravanie. Ak st vyhry nepredvidatelné a zriedkavé, vytvaraju
silnu psychologicku tdzbu pokracovat v hrani. Paradoxne je tento
efekt vyvolavajuci pocit vzrusenia pomocou o€akavania mozne;j
vyhry silnejSi ako konecna radost z vyhry.

Il. llazia kontroly

Hazardni hradi casto vnimaju pocit kontroly nad vysledkami, aj ked
nahoda hra vyznamnu ulohu (Casto jediny). Tato ildzia kontroly
prameni z kognitivnych predsudkov, ako je ,ildzia zru¢nosti” a ,klam
hraca”. K illzii zru¢nosti dochadza, ked ludia veria, ze ich vedomosti
alebo zru¢nosti mézu ovplyvnit vysledok hazardnych hier, ¢o ich
vedie k precenovaniu svojich schopnosti. Hracov omyl alebo ,klam
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hraca” sa tyka mylného presvedcenia, Ze minulé vysledky ovplyv-
nuju buduce pravdepodobnosti, ako je napriklad nazor, Ze retaz
prehier zvySuje pravdepodobnost dalSej vyhry. Napriklad: ,,Ak nam
5x za sebou padla pri hodeni mincou hlava, tak na 6. pokus to uz
urcite musi byt znak.” IlUziu kontroly zazivame aj mimo hazardu,
ked napriklad zaklopeme 3x na drevo, aby sa nam nic nestalo. Je to
bezna vec, ktoru mbézeme pozorovat v kazdodennom Zivote.

Ill. Heuristické a neobjektivne presvedcenia o dostupnosti

Heuristika dostupnosti zohrava vyznamnu ulohu v hracskom spra-
vani. Ked'sa ludia spoliehaju na bezprostredné priklady alebo zivé
spomienky, maju tendenciu precenovat pravdepodobnost vyskytu
zriedkavych udalosti. Napriklad pocuvanie pribehov o niekom, kto
vyhral velky jackpot, mdze vyvolat dojem, Ze vyhra je beznejSia, nez
v skutoc€nosti je, a povzbudit [udi, aby sa zapoijili do hazardnych ak-
tivit. Predpojaté presvedcenia a kognitivne skreslenia, ako napriklad
efekt ,near-miss effect” (vnimanie takmer vyhry), eSte viac posilfuju
pritazlivost hazardnych hier. Near-miss effect mézeme vidiet na
hracskych automatoch, ked nam po vytoceni padne skoro idealne
kombinacia.

IV. Unik a emocionalna regulacia
Hazardné hry Casto slUZia ako unik z kazdodennej reality a emdcii.

Mdze poskytnut docasnu ulavu od stresu, Uzkosti alebo nudy, ked
sa jednotlivci ponoria do vzruSenia a atmosféry prostredia hazard-
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nych hier. Pre niektorych sa hazardné hry stavaju prostriedkom
emocionalnej regulacie, sp6sobom, ako hladat poteSenie alebo
zmiernit negativne emacie. Toto spoliehanie sa na hazardné hry
ako na mechanizmus zvladania vSak moze viest k navykovému
spravaniu a potencialnym negativnym dosledkom. Tento unik sa
popisuje v literatire aj ako ZONA, v ktorej okolity svet prestava exis-
tovat a hrac je uplne ponoreny do hrania.

V. Precenovanie nizkej pravdepodobnosti vyhry

Hazardné hry tazia z dalSieho kognitivneho skreslenia, a to z pre-
cenovania nizkej pravdepodobnosti. Inak napisané, ludia nevedia
spravne odhadnut malo pravdepodobné udalosti, a preto ich casto
nadhodnocuju. V pripade gamblingu to znamena, Ze jednotlivec si
prisudzuje ovela vyssiu Sancu vyhrat jackpot, nez aka v realite je.

Tento vztah nadhodnocovania mbzeme pozorovat v grafe. Na-
Stastie zvolenim spravneho zobrazenia informacii o moznosti vyhry
vieme tento efekt zmiernit. To sa nam podarilo pomocou jednodu-
chej hry na www.loteria.nbs.sk.
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VAZENIE PRAVDEPODOBNOSTI
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Zdroj: Wickham, P. A. (2006). Overconfidence in new start-up success probability judgement.

Psycholdgia hazardnych hier odhaluje komplexnd suhru ludského
spravania, kognitivnych predsudkov a emocionalnych faktorov, kto-
ré prispievaju k pritaZlivosti a rizikam hazardnych hier. Hoci mézu
poskytnut zabavu, je ddlezité, aby sme k nim pristupovali opatrne.
Principom takychto sutazi je, aby sa ekonomicky oplatili majitelovi
sutaze. Preto hazard, stavkovanie, SMS hlasovanie, sutazenie a po-
dobne nie su dobrou investiciou. Pri stavkovani sme tymi, ktori vzdy
tahaju za kratsi koniec. Na gamblingu je najviac zavazna neskorsie
vytvorena zavislost, z ktorej vedia dlha cesta na slobodu.

Navrh na aktivity a dalSie
zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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PODVODY



Podvody, podobne ako hazard, tu boli s nami od nepamati. Jeden

z najstarSich podvodov sa datuje do roku 300 pred nasim letopoc-
tom. Odohral sa v Grécku, kde Hegestratos chcel spachat poistny
podvod. Kazdy z nas je potencialnou obetou podvodov a neexistuje
proti nim 100-percentna prevencia. Podvody funguju, lebo existuje
dovera - ak by neexistovala dévera medzi ludmi, nefungovali by

ani podvody. Zial, to by znamenalo, Ze ani vztahy a ani spolo¢nost
by nefungovali. Nasim cielom by mala byt zvySena opatrnost, nie
zvySovanie celkovej neddvercivosti. Je to aj z toho dévodu, Ze vysSie
bohatstvo krajiny koreluje s déverou v danej krajine. V tejto Casti si
popiSeme, kto su obete podvodov, aké taktiky sa najcastejSie pouzi-
vaju, aké typy podvodov pozname a ako na prevenciu.

I. Kto su obete podvodov

Ked'si zapneme televiziu, vacSinou pocujeme spravy o tom, ako
dalSi déchodca naletel podvodnikom. Vdaka tejto heuristike do-
stupnosti si vacSina ludi predstavi typicku obet ako seniora. Podla
dostupnych informacii v EU a v USA je komplikované jednoznacne
povedat, ktora vekova skupina je najcastejSie podvedena - vyskum
sa skor priklana k strednému veku. Problémov je viacero, prvy je
reportovanie udajov uradom. Nie kazda obet oznami podvede-
nie a ak ide napriklad o romanticky podvod, tak ani si nemusi byt
vedomy/-a, Ze bol/-a podvedena/-y. Druhy problém je pocetnost
podvodov - niektori [udia su podvedeni niekolkokrat a v reportoch
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tak mbze rovnaka osoba figurovat viackrat. Poslednym problémom
je mnozstvo penazi - seniori dostavaju vacsi priestor v novinkach

o podvodoch prave preto, Ze maju tendenciu byt okradnuti o vacSie
mnozstvo penazi. LepSie, ako sa snazit zistit, kto je vo vSeobecnosti
najCastejSie podvedeny vzhladom na vek, je vSak zamerat sa na to,

u ktorych ludi su dané typy podvodov UspesnejSie. Pridanim dalSej

premennej sa nam zacnu ukazovat jasnejSie spojitosti.

Il. Typy podvodov

Typov podvodov je mnoho, preto spomenieme iba niekolko z nich.
Online podvody: Toto su podvody, ktoré sa odohravaju na interne-
te. Vyhoda pre podvodnikov na internete spociva v tom, ze maiju
pristup k obrovskému mnozstvu uzivatelov. Ak podvodnik rozhodi
dostatocCne velku siet, urcite do nej chyti nejaku tu rybu. Preto su
internetové podvody pouzivané vo velkom.

V internetovom svete mézeme narazit napriklad na romantické
podvody, ked sa do nas zamiluje udajny vojak sldziaci na misii

v Kongu a chce sa s nami stretnit. Nema vsak peniaze na letenku
a my mu na nu musime poslat peniaze. Tento podvod sa médze
tahat velmi dlhé obdobie a obet pride o velké mnozstvo penazi.
VacsSinou su obetou tychto podvodov zeny.

Daldou poletnou kategériou su investi¢né podvody alebo lotériové
podvody. V tychto podvodoch ide o ponuku zisku velkych penazi,
ktora vacsinou za maly vklad bude nasledne vyplatena. Tento typ
podvodov laka hlavne muzov.

Poslednou velkou skupinou su phishingové emaily, ktorych cielom

62



je ziskanie osobnych udajov alebo pristupovych udajov napriklad

k bankovému Uctu alebo k platobnej karte. Uto¢nik sa vydava za
znamu institdciu, vdaka ¢comu vzbudi vo svojej obeti déveru.
Telefonické podvody su typom podvodu, pri ktorom podvodnik za-
vola obeti a pokusi sa ju oklamat, aby prezradila osobné informacie
alebo aby ziskal peniaze. Existuje mnoho typov telefonickych pod-
vodov, ale medzi tie najbeznejsSie patria:

Technicka podpora; ked sa Utocnik snazi dostat do PC obete, a tak
ziskat pristup k jej udajom. Tento typ podvodov je rozSireny skor na
zapade, hlavne v anglicky hovoriacich krajinach.

Autorita, ked sa Utoc¢nik vydava napriklad za autoritu z banky alebo
zo Statnej insStitucie.

Osobné podvody: Toto je typ podvodov, ktory pozname hlavne z
minulosti, ked ludia pustali do svojich domov falosnych plynarov
alebo elektrikarov. Dnes sa mézeme s takymto priamym podvodom
stretnut cez tzv. turistické pasce.

VSetky tieto podvody mézu mat rézne formy a vyhotovenia a mézu
sa jednotlivo dopifat, napr. ked tto¢nik pouZije aj telefén, aj internet.

1. Charakteristika

Pri podvodoch mézeme vidiet charakteristiky, ktoré sa opakuju

a vacsSina podvodov je postavena prave na nich:

Naliehavost: Podvodnici ¢asto vytvaraju pocit naliehavosti a hovoria
obeti, Ze musia konat rychlo, inak premeskaju skvelu prileZitost.
Strach: Podvodnici sa mézu pokusit vystrasit obet, aby konala tym,
Ze jej povedia, Ze je v nebezpeclenstve alebo ze stratila peniaze.
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Emocionalna pritazlivost: Podvodnici sa mézu pokusit apelovat na
emocie obete, ako je chamtivost, strach alebo sucit.

Nedostatok transparentnosti: Podvodnici sa ¢asto vyhybaju posky-
tovaniu jasnych a presnych informacii o sebe alebo o podvode.
Vysoky tlak: Podvodnici mdzu vyvijat velky tlak na obet, aby konala
rychlo a bez premyslania.

Nezvycajné poziadavky: Podvodnici m6zu poziadat obet, aby po-
skytla osobné informacie, vykonala platbu alebo si stiahla softvér,
ktory nepotrebuje.

IV. Prevencia podvodov

Ako sme v Uvode pisali, neexistuje jeden navod, ktory funguje ako
prevencia proti vSetkym podvodom. Preto je délezité navrhnut
osvetovu kampan tak, aby zohladnovala typ podvodu, na aké cha-
rakteristiky podvodov budeme upozorfiovat a hlavne aka cielova
skupina ma tendenciu danému podvodu najcastejSie podlahnut.

Navrh na aktivity a dalSie zdroje najdete na www.dofe.sk/dofin.
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l. Socidlna ekonomika

Socialna ekonomika je ekonomicky systém, ktory uprednostniuje
socialne a environmentalne ciele pred ziskom. Zahfna Siroku Skalu
organizacii, ako su vzajomneé spolocnosti, socialne podniky a komu-
nitné organizacie. Tieto organizacie zvycajne vlastnia a kontroluju
ich ¢lenovia, a svoje zisky vyuZzivaju v prospech svojich ¢lenov ale-
bo komunity ako celku. Socialna ekonomika ma dlhu histériu, no

v poslednych rokoch si ziskala novu pozornost ako spdsob rieSenia
problémov klimatickych zmien, nerovnosti a socialneho vylucenia.

Il. Zelena ekonomika

Zelena ekonomika je ekonomicky systém, ktorého cielom je znizo-
vat vplyv na Zivotné prostredie a zaroven podporovat ekonomicky
rast a socialnu spravodlivost. Zahffa cely rad aktivit, ktoré st navrh-
nuté tak, aby chranili prirodné zdroje, zniZzovali znecistenie a podpo-
rovali trvalo udrzatelny rozvoj.

a) Udrzatelné polnohospodarstvo: Udrzatelné polhohospodarstvo
je spdsob hospodarenia, ktory minimalizuje pouZzivanie chemikalii

a inych vstupov a zaroven maximalizuje zdravie pody a Zivotného
prostredia. Udrzatelhé polhohospodarstvo méze poméct znizit emi-
sie sklenikovych plynov, zlepsit kvalitu vody a zachovat biodiverzitu.
b) Obnovitelna energia: Obnovitelna energia je energia, ktora sa
vyréba zo zdrojov, ktoré sa prirodzene dopifiaju, ako st slne¢n,
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veterna a vodna energia. Obnovitelna energia moze pomoéct znizit
zavislost od fosilnych paliv, ktoré prispievaju k zmene klimy.

) Energeticka ucinnost: Energeticka ucinnost je pouzitie mensieho
mnozZstva energie na vyrobu rovnakého mnozstva tovarov a slu-
Zieb. Energeticka ucinnost mdze pomoct znizit emisie sklenikovych
plynov, usetrit peniaze a zlepSit kvalitu ovzdusia.

I1l. Green washing

V ramci zelenej ekonomiky spomenieme aj fenomén green
washingu. Green washing sa da definovat ako snaha propagovat
svoje produkty/sluzby ako zodpovedné k Zivotnému prostrediu,
pricom to tak v konecnom désledku nemusi byt. Pripadne je na
tuto kampan vyloZenych viac prostriedkov ako na konecny zeleny
efekt. Prikladov zo sveta je nespocetne vela a najdete ich v Casti

o zdrojoch. V ramci zelenej ekonomiky sa Casto diskutuje aj o tom,
ako najlepsie znizit CO, a neohrozit tym ekonomiku. KedZe je to
robustna téma plna technickych zalezitosti, nie je mozné ju v krat-
kosti popisat. Z toho dévodu bude k tejto téme uvedenych hned
niekolko zdrojov.

IV. Chudoba a jej zdroje
Chudoba je stav, v ktorom ludom chybaju zakladné Zivotné potreby,

ako je jedlo, pristreSie, obleCenie a zdravotna starostlivost.
Co je a ¢o nie je chudoba, méZeme urit podla viacerych
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premennych - od najjednoduchsich, ako je denny financny prijem,
az po multifaktoralne, ktoré zahfnaju viaceré oblasti, v ktorych
moZu ludia pocitovat nedostatky.

Situa€na chudoba a generacna chudoba

Situacna chudoba je prechodna a kratkodoba. Takyto clovek sa
necakane ocitol.v- nudzovej situacii, ktora je spésobena okolnosta-
mi, napr. umrtim v rodine,; Zivelnou pohromou, drazom, chorobou,
rozvodom, stratou zamestnania a pod.

Generacna chudoba je dlhodoba - €lovek sa narodil do rodiny, ktora
Zije v nudzi dlhorocne. Postihuje dve a viac po sebe iduce generacie.
Zo skusenosti vieme, Ze jednotlivec zo strednej triedy, ktory sa oci-
tol v situacnej chudobe, sa dokaze z tejto chudoby dostat za jeden
az dva roky. Pomo6zu mu pritom znamosti, uspory, skisenosti, vzde-
lanie, zru¢nosti, znalosti skrytych pravidiel strednej triedy a pouZiva-
nie formalneho jazyka.

Z generacnej chudoby sa da dostat v priebehu dvoch az troch gene-
racii. Jednotlivec z chudobnej triedy sa vlastnymi silami méze dostat
z generacnej chudoby iba vo vynimocnych pripadoch, napr. vdaka
svojmu talentu, huzevnatostou pocas Studia a naslednym ziskanim
prace alebo pomocou mentora, tutora ¢i sponzora.

Niekolko dalSich veci o chudobe, ktoré treba mat na pamati:

a) Chudoba je zlozity problém s mnohymi pricinami. Nejde len
0 to, Ze [udia nepracuju dostatocne tvrdo alebo nie su dostatoc-
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ne inteligentni. Chudoba je Casto vysledkom Strukturalnych fak-
torov, akymi su diskriminacia, nerovnost a nedostatocny pristup
k vzdelaniu a k zdravotnej starostlivosti.

b) Chudoba nie je len problémom jednotlivcov. Je to problém
pre celu spolo¢nost. Chudoba mdze viest ku kriminalite,
k socialnym nepokojom a politickej nestabilite. M&Ze mat
negativny vplyv aj na hospodarsky rast.

¢) Znizovanie chudoby je spolo¢nou zodpovednostou. Vyzaduje
si usilie vlad, podnikov a organizacii obc¢ianskej spolocnosti.
Vyzaduje si aj Ucast samotnych ludi Zijucich v chudobe.

V. Zivotné zdroje

Clovek okrem pefiazi potrebuje k spokojnému a naplnenému Zivotu
aj iné ako financné zdroje. V prilohach z prvého Skolenia su vSetky
zdroje uvedené. Na demonstraciu toho, do akej miery su financie
dblezité v Zivote Cloveka, nam posluzi Happiness study (TedX video
je uvedené v zdrojoch). Vysledky Studie v oblasti penazi su nasledu-
juce:

a) Vplyv pefazi na Stastie: Studia zistila, Ze hoci je nevyhnutné
mat dostatok penazi na uspokojenie zakladnych potrieb a po-
hodlny Zivot, nad urcitou Urovnou prijmu dodatocné bohatstvo
vyrazne neprispieva k celkovému Stastiu. Po uspokojeni zaklad-
nych potrieb sa vplyv penazi na blahobyt zmensuje.

b) Vztahy prevysuju bohatstvo: Vyskum neustale zdéraznuje, Ze
kvalita vztahov ma vacsi vplyv na Stastie a spokojnost so Zivotom
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ako financny stav. Emocionalna podpora, laska a spojenie po-
chadzajuce zo zmysluplnych vztahov maju hlbsi vplyv na blaho-
byt ako finan¢né bohatstvo.

) Samotné bohatstvo nezarucuje Stastie: Sttdia zistila, Ze jed
notlivci, ktori sa zameriavali vylu¢ne na hromadenie bohatstva
alebo materialnych statkov, mali tendenciu byt menej Stastni
a spokojni so svojim Zivotom. Zatial Co peniaze mézu poskytnut
docasné potesSenie, dlhotrvajuce Stastie je uzSie spojené s kvali-
tou vztahov a emocionalnou pohodou.

d) Vplyv finanéného stresu na vztahy: Studia tieZz naznacila, ze
financny stres a ekonomicka nestabilita m6zu mat negativny
vplyv na vztahy. Finan¢né obavy mézu viest k zvySenému stresu,
napatym vztahom a zniZzenej pohode, ¢o eSte viac zdbraznuje
dolezZitost najdenia rovnovahy medzi peniazmi a vztahmi.

VI. Ako to odskolit?

Navrh ako viest stretnutie, spolu s aktivitami a dalSimi zdrojmi,
najdete na www.dofe.sk/dofin.
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